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AENOR certifica que la organización  
 

URGATZI, S.L. 
 

dispone de un sistema de gestión de la calidad conforme con la Norma ISO 9001:2015  
 

para las actividades:  Detalladas en el anexo al Certificado 
   

que se realizan en:   Direcciones indicadas en el Anexo 
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Alcance:  A) Prestación de servicios socioasistenciales en régimen residencial a 
personas mayores (autónomos y dependientes):  
- Servicios sanitarios (médico, enfermería, farmacia, fisioterapeuta).  
- Atención psicológica, asistencia social y animación sociocultural.  
- Atención personal en actividades de vida diaria.  
- Gestión de servicios generales (cocina, lavandería, peluquería, 
podología). 
B) Prestación de servicios socioasistenciales en régimen de centro de día 
para personas mayores (autónomos y dependientes) en las áreas de 
atención sanitaria, atención psicosocial, atención personal  y servicios 
generales. 
C) La prestación del servicio de ayuda a domicilio – Atención personal, - 
Atención necesidades del domicilio y apoyo psicosocial, familiar y 
relaciones con el entorno. 
D) La prestación de servicios socio asistenciales  en régimen de centro de 
día a personas con discapacidad física e intelectual. 
E) Gestión de servicios de formación en el ámbito socio-asistencial.  
F) Estudios de viabilidad, consultoría y asistencia técnica en la ejecución 
de los recursos sociales. 
G) Prestación del servicio de acogida residencial en hogares de menores. 
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Alcance:  H) Prestación del servicio de hogar del jubilado. 
I) Prestación del servicio social de base. 
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Establecimientos:  URGATZI, S.L. 
C, F , I) CL AREETAKO ETORBIDEA, 2BIS 3ºDCHA. 48930 - LAS ARENAS - 
GETXO (BIZKAIA) 
A) CL LARRABARRENA EGOITZA ERREMENTERI, 30. 48150 - SONDIKA 
(BIZKAIA) 
B) CENTRO DE DIA  BERRIA DE SESTAO PZA. CONDE DE BALMASEDA, 12. 
48910 -  SESTAO  (BIZKAIA) 
B) CENTRO DE DIA BIDEBERRI CONDE MIRASOL, 6 . 48003  - BILBAO  
(BIZKAIA) 
G) HOGAR ARRASATE TXAETA KALEA, 14 1ºD. 20500 - ARRASATE 
/MONDRAGON (A CORUÑA) 
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Establecimientos:  ASOCIACION URGATZI PARA LA PROMOCION DEL BIENESTAR 
C, F , E) AREETAKO ETORBIDEA, 2BIS 3º DCHA. 48930 - LAS ARENAS - 
GETXO (BIZKAIA) 
A) SAN JOSE ETXE ALAI ELORDUIGOITIA, 9. APTO 136          . 48100 - 
MUNGIA  (BIZKAIA) 
B, H) CENTRO DE DIA DE MUSKIZ SAN JUAN S/N   . 48550 - MUSKIZ  
(BIZKAIA) 
D) CENTRO DE DIA NAFARROA NAFARROA S/N     . 48340  - 
AMOREBIETA (BIZKAIA) 
G) HOGAR IPARRAGUIRRE C/ IPARRAGUIRRE Nº 20 5º B . 48009 - 
BILBAO (BIZKAIA) 
G) HOGAR ARENAL  C/ ESPERANZA Nº 2 1º . 48005 - BILBAO (BIZKAIA) 
G) HOGAR ALBIA C/ COLON DE LARREATEGUI Nº 13 3º,  . 48001 - BILBAO 
(BIZKAIA) 
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